
洗涤服务合同

甲方：                            
乙方：                            

甲乙双方经友好协商，本着互惠互利的原则，签订本合同，并共同遵守。具体内容下：                                                     

一、合同项目：酒店布草洗涤：

二、合同期限：    年   月   日至   年   月   日

三、计费方式：计件：

四、洗涤价格：

	品  名
	价格(元)
	品  名
	价格(元)

	床  单
	
	浴  巾
	

	被  套
	
	面巾
	

	枕  套
	
	
	


五、付款方式：

乙方应于每月26日提供发票和账单供乙方审核，核对无误后，甲方应在次月10号前将洗涤费以转账方式支付给乙方。
六、交接地点：虹桥假日酒店各楼层布草间。

七、送达时间：送达时间为9：00以前，收回时间为14：00以前。
八、双方权利及义务：

（一）甲方权利及义务：

1、甲方应配合乙方做好布草收取及返回的交接工作，并按合同约

定的时间、地点进行交接，认真核对洗涤数量及质量，确认无误后在乙方出具的服务记录上进行签收，并以此作为每月布草洗涤数量及费用结算依据。

2、洗涤布草经甲方签收后，如发生布草丢失的由甲方自行负责。
3、因特殊原因，甲方布草需加急洗涤及提前送回的，应提前通知乙方，若未提前通知而造成布草不能及时送回的责任，由甲方自行承担。

4、甲方应配合做好月结费用统计并及时审核，按合同规定时间支付洗涤费用。

5、合同期内如甲方因某种原因需提前终止合同，必须提前以口头形式通知乙方做好人员调整和工作安排，如因未提前通知而导致乙方损失的由甲方负责赔偿。若乙方洗涤质量达不到甲方的要求标准，甲方将下发书面整改通知，书面整改通知达到三次，甲方有权随时终止合同。
6、甲方于每月10日前结清上月洗涤费用，一周后若甲方仍不能按时办理结算手续的，乙方有权要求甲方每天按洗涤费总额的万分之五追加滞纳金。

（二）乙方的权利及义务：

1、乙方负责甲方布草的洗涤、消毒及熨烫工作，确保洗涤质量达到甲方要求。验收标准如下：

（1）各种巾类要蓬松、柔软、洁白、无毛发、无污迹。

（2）床单、被套、枕套应洁白，无毛发，无污迹，熨烫平整，三线清晰。 

（3）各种巾类被套、枕套等要分类折叠。

（4）毛巾、床单要正反面正确叠放（字体朝外）。 

（5）各类毛巾分类按规格叠放一致。

（6）如发现有污迹的床单、毛巾、被套等需挑出送厂家反洗（反洗不计洗涤费用）。

（7）打好捆的棉制品系绳要松紧适度，毛巾四面整齐，数量准确，浴巾、地巾、面巾、床单、被套，各10个1捆，枕套50个1捆

（8）若因乙方原因造成布草丢失的，乙方按照物品的原价赔偿。

2、乙方负责洗涤布草的上下车及运输工作，并严格履行交接清点

手续。乙方工作人员进入甲方经营场所时应着装整齐，不得穿拖鞋、短裤、背心等进入营业场所；不能从大厅出入及和客人抢搭电梯，应听从甲方建议及劝阻，注意礼节礼貌；在甲方工作区域工作时不能抽烟，不得高声喧哗，对甲方场所造成物品损坏的照价赔偿。

3、乙方必须使用最优质的洗涤剂对甲方的布草进行单独洗涤，若

要更换洗涤剂的种类应征求甲方认可后方可更换。

4、乙方严格按照洗涤程序及步骤操作，布草洗涤消毒后应符合当

地卫生、质检部门的检验标准和要求。（如因洗涤消毒后，不符合当地卫生、质检部门检验的，造成的后果由洗涤公司承担）。洗涤流程如下：

床单：过水-脱水-去污-强力漂白-增白-消毒-清洗-中和-上浆-脱水-烫平-包装

被套：过水-脱水-去污-强力漂白-增白-消毒-清洗-中和-上浆-脱水-烫平-包装

枕套：过水-脱水-去污-强力漂白-增白-消毒-清洗-中和-上浆-脱水-烫平-包装

浴巾：过水-脱水-去污-强力漂白-增白-消毒-清洗-中和-上浆-松式烘干-包装

毛巾：过水-脱水-去污-强力漂白-增白-消毒-清洗-中和-上浆-松式烘干-包装

5、乙方因自身原因（如洗涤设备故障等）而影响甲方物品洗涤的，

由乙方负责解决，如造成甲方不能正常经营的由乙方赔偿其损失。

6、合同期内，如市场物价上涨明显，洗涤费用市场价普遍上调因

素，乙方有权向甲方以书面形式申请将洗涤价格适当调整一次，原则上同市场价格同比例上调。

九、关于赔偿：

乙方应保证洗涤质量，严格按布草品种分类摆放。布草如因洗涤质量发生问题的由乙方按照下列标准进行赔偿，若因乙方原因造成布草二次污染的应无条件进行返洗，若经过返洗任然无法清洗干净的应由双方协商后视布草新旧程度由乙方负责赔偿。

⑴毛巾类：3个月内按进价全价赔偿，3个月至6个月的按5折赔偿，6个月至十个月按2折赔偿，满十个月属于自然破损免赔偿。（以上赔偿为新布草标准，旧布草不予赔偿）

⑵床单、被套、枕套类3个月内按进价全价赔偿，3个月以上半年以内按七折赔偿，半年以上1年内的按五折赔偿，1年至1年半按2折赔偿，满1年半属自然破损免赔偿。（以上赔偿为新布草标准，旧布草不予赔偿）

（3）餐厅台布、口布使用半年内的按全价赔偿，半年至一年的按八折赔偿，一年至两年的按六折赔偿，三年以上的自然破损免赔偿。（以上台布、口布赔偿折扣比例必须是全纬和全涤纶的面料）。特殊问题双方协商解决（以上赔偿为新布草标准，旧布草不予赔偿）

（4）对于甲方的特脏布草，乙方应尽量洗涤干净，如需特殊处理的，例如运用化学药品进行处理的，会造成布草的提前破损，减少使用寿命周期，如因此类原因造成的破损乙方不承担赔偿责任。另外，由于布草本身质量问题（如：新布草洗涤几次就出现掉沙、线头脱落、掉绒，布草缩水，自行掉色）而出现的破损乙方不承担赔偿损失。

十、未尽事宜由双方协商解决。本合同一式肆份，甲方执叁份，乙

方执壹份，具同等法律效力。
甲方签字(盖章)：                     乙方签字（盖章）：

委  托  人：                        委  托  人：            

电  话：                             电     话：            

年   月   日                             年   月   日 
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